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Grupo Empresarial Estrategia

;Quiénes somos?

Grupo Empresarial Estrategia es una firma consultora mexicana con 21 afos de experiencia, generadora de
soluciones productivas a las oportunidades y problemas de desarrollo en organizaciones publicas y
privadas. se especializa en temas y proyectos relacionados con la administracion y gestiéon publica, el
desarrollo y la promocién del turismo, asi como en la evaluacién de proyectos de inversién; orientando sus
servicios hacia resultados productivos.

Estd integrado por un grupo de consultores y especialistas con vocaciéon de servicio, con una sélida
preparacion académica y la experiencia de afos en el ejercicio profesional en diversas éreas, tanto en el
sector publico como en el privado.

Adicionalmente, cuenta con Alianzas Estratégicas con empresas altamente profesionales, con
especialidades entemas juridicos, financieros, econdmicos, auditorias, mercadotecnia y relaciones publicas.

Nuestras especialidades

e GestionyAdministraciénPublica

e Desarrolloyevaluacionde programasy proyectos
e DesarrolloEconémicoyRegional

e Esquemasy programasde financiamiento

e AndlisisEconémicoy Politico

e PromociényAgenda Internacional

e DesarrolloyPromociénTuristica

e Estudios y andlisis del sector turistico

e Gestionde Crisis




oo w

:QEMES

L ]
Dl

Grupo Empresarial Estrategia

Somos miembros afiliados de la Organizacion Mundial del Turismo

Como miembro afiliado de la OMT, Grupo Empresarial Estrategia participa
en los eventos, actividades e informacién especializada sobre el desarrollo
del turismo en el mundo, ademas de compartir analisis y perspectivas de
la situacién y futuro de la actividad turistica.
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Producto Recomendado

Andlisis e informacién de actualidad del sector turistico de México y el
[TL111 GEMES pls e ! uall uristi Xico y

oo amalis s del sectorTuieme MUNAO, con una periodicidad quincenal. Es un instrumento Unico en su
especialidad, analitico, ejecutivo, serio y actual.

Desde hace cerca de dos anos, el Reporte GEMES se ha convertido enuna
referencia de consulta para el sector.

Contamos con versiones en espafol e inglés.

www.reportegemes.mx



TEMAS DE

ADMINISTRACION Y
GESTION PUBLICA

01
FEDERALIZACION DE
RECURSOS

e Diagnésticos de coordinacién
interinstitucional.

¢ Identificacion, andlisis y recomendaciones
sobre programas y recursos adicionales.

e Guias ejecutivas sobre programas federales
y de organismos internacionales.

e Disefo y puesta en marcha de Sistemas de
monitoreo y evaluacién del desempefio,
sobre recursos aplicados en
Administraciones Publicas Federal, Estatal y
Municipal.

e Prospectos y perfiles de inversién.

e  Gestidon de recursos y financiamiento.

e Capacitacion a Servidores Publicos sobre el
uso y aprovechamiento de los Programas
Federales.

02
MODERNIZACION DEL
MARCO NORMATIVO DEL
GOBIERNO, PARA LA
PROMOCION DE
INVERSIONES

Revisién, actualizaciéon y modernizacién del
marco juridico-normativo-administrativo,
que regula las inversiones en el Estado.
Diagnoéstico y mejora de los tramites con
mayor incidencia en la actividad
empresarial.

Catélogos de Tramites y Servicios
Empresariales.

Revisién y mejoramiento de los trdmites
vigentes.

e Centros de Atencién Empresarial y Laboral.
e Reglamentos de Verificacion Administrativa.
e Sistema de Apertura Rapida de Empresas.
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03
EVALUACION Y
CONCLUSION DE LA
GESTION PUBLICA

e Integracién de "Libros Blancos “.

e Asesoria en la elaboraciéon de Actas de
Entrega — Recepcion.

e Elaboracién de Memorias de Gestion.

e Seminarios - taller de capacitacién a
funcionarios.

04
MODERNIZACION DE
ADMINISTRACIONES
PUBLICAS

e Generacién y alineamiento de
instrumentos juridicos: Leyes,
Reglamentos Internos, Estatutos, Manuales
de Organizacién, etc.

e Redisefo Institucional de Dependencias y
Entidades; redisefios organicos sectoriales.

e Andlisis de modelos organizacionales y
alineacién de estructuras, manuales y
ejercicio presupuestal.

e Catdlogos vy perfiles de puestos.

e Programas de Disciplina y Eficiencia
Presupuestal.

e Capacitacion en modernizacién, desarrollo
administrativo, innovacién y Calidad.

SECTORES CENTRAL Y PARAESTATAL

e Revision del Marco Legal de Actuacion.

e  Recursos Humanos

e Recursos Materiales

e Recursos Financieros

e Atencion de Observaciones: Asistencia
técnica y acompanamiento enla atencion
de las observaciones determinadas por los
Organos de Fiscalizacion.

05
TRANSPARENCIAY
ACCESOA LA
INFORMACION

e Estrategia operativa y metodologia de
implantacién.

e Organizacion de foros teméticos,
elaboracion de relatorias y
recomendaciones afirmativas.

e Elaboracion de politicas de organizacion,
coordinacién y operaciéon Institucional del
Sistema de TAI.

e Construccion del Sistema de Indicadores
TAL.

e Redisefo del marco juridico -
administrativo vinculado al tema.

e Instrumentacién de la Transparencia
Proactiva



06
ACTUALIZACION Y
ARMONIZACION
DE LA LEGISLACION
LOCAL

Andlisis y, en su caso, actualizacion,
modernizacién y simplificacion del marco
juridico que regula a la administracion
publica.

Iniciativas o reformas de Ley, especialmente
las vinculadas con la organizacion de la
administracién publica, el sector econémico
y turistico.

Armonizacién del ordenamiento juridico
estatal conforme a las leyes generales
(Sistema Nacional Anticorrupcion, Género,
Igualdad, etc.).

Elaboracion de planes de desarrollo,
programas sectoriales y especiales.
Ordenamientos administrativos de las
instituciones gubernamentales
Benchmarking de instrumentos juridicos-
normativos.
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07
EVALUACION Y
SEGUIMIENTO

DE INDICADORES

Seguimiento y esquemas de correccion de
mediciones del IMCO, Transparencia
Mexicana, CIDE,Banco Mundial, CEESP,
CONEVAL, CONAPO, entre otros.

Sistemas globales y sectoriales de medicién
y evaluacién de la gestion publica
(vinculacién de procesos de Programacién-
Eficiencia-Impacto-Desempenio).

Armonizar y disefar los indicadores de
impacto socioeconémico y desempeiio de la
Administracion Publica con una perspectiva
estratégica.

Dar seguimiento a los resultados de las
distintas evaluaciones que se realizan por los
organismos, instituciones y dependencias,
sobre los indicadores previamente
seleccionados.

Presentacién de propuestas y acciones
estratégicas para el mejoramiento de la
posicién y resultados de los indicadores
seleccionados, con un enfoque sectorial.



TEMAS DE

SECTOR TURISMO

01

DISENOS CONCEPTUALES Y PLANES MAESTROS

DE DESARROLLO

e Estudios de mercado, del entorno
econdmico internacional, del
comportamiento econémico de laregiéon y
su area de influencia, como fundamento
para Disefos Conceptuales, Planes Maestros,
los espacios de uso econdémico y las
caracteristicas de la oferta a desarrollar.

e Revision y evaluacion de la legislacion,
planes, programas, reglamentos y
normatividad, que deberdn cumplirse y que
regulan las inversiones y el desarrollo
sectorial.

e Andlisis de las condicionantes del entorno
social de la region, a fin de dimensionar el
impacto esperado, asi como identificar las
acciones preventivas necesarias para
asegurar el éxito de los proyectos.

02

Identificacion vy, en su caso, integracién de
los proyectos de inversidon que potenciardn
el desarrollo econémico.

PROGRAMAS DE
COMPETITIVIDAD
TURISTICA

Planeacién estratégica y coordinaciéon de
proyectos

Diagnéstico de atractividad turistica
Cartera de productos turisticos
Desarrollo de productos turisticos
seleccionados

Programas de consolidacion de destinos
turisticos
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e Programas de sustentabilidad

e Portafolio de proyectos de inversién

e Instrumentaciéon de Agendas de
Competitividad Turistica.

03
PROMOCION DE

INVERSIONES
(SECTOR TURISMO Y OTROS)

e Marco juridico que regula la inversion.

e Estrategia de promocion de inversiones,
considerando incentivos fiscales,
simplificacion administrativa, asistencia
técnica, entre otros elementos.

e Portafolio de proyectos de inversion para
su debida promocién.

e Esquemas financieros que soporten las
inversiones turisticas, particularmente de
las micro y pequefias empresas.

e Herramientas de promocién para las
inversiones.

04
SISTEMAS DE
INDICADORES Y
OBSERVATORIOS
TURISTICOS
SUSTENTABLES

e Benchmarking de Sistemas de Indicadores
Turisticos

e  Andlisis Juridico Normativo del Sistema de
Indicadores

e Definicion de indicadores de desempeiio
del sector turismo en la entidad / destino

e Identificacion de fuentes de informacion
relevante
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Definicion de herramientas de
levantamiento de la informacién
Disefio de Sistemas de Informacion
Estadistica del Turismo
Disefo y puesta en marcha de
Observatorios Turisticos Sustentables
(OMT)
Capacitacion y sensibilizacion para el uso
del Sistema Integral de Informacién

Turistica para actores del sector enel
Estado / Destino.

PROMOCION,
COMERCIALIZACION -
RELACIONES PUBLICAS

Disefio de estrategias innovadoras y
efectivas de comunicacion, para estimular
la venta del producto turistico.
Identificacion y organizacién de la
informacién, para mejorar el conocimiento
sobre el perfil del visitante.

Definicion de la oferta de productos
existentes, identificacion de mercados de
mayor atractividad y estrategias de
comercializaciéon de los productos y
servicios turisticos.

Construccion de Planes y Estrategias de
Promocion y Comercializacién, asi como el
disefio de marcas.

FORMACION ON-LINE EN MANEJO Y
GESTION DE CRISIS

Plataforma digital de capacitacion en
manejo de crisis. Durante 3 mesesy a
través de casos reales, lecturas, videos y el
apoyo de Facilitadores Expertos, las
personas participantes aprenden y
adquieren estrategias y herramientas
practicas para enfrentar y gestionar una
crisis en su organizacion.
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ESTRATEGIAS PARAEL
MANEJOY GESTION
DE CRISIS

Diagndsticos sobre el nivel de riesgo
percibido en el Travel Advisory para el
Estado / Destino.

Disefio de estrategias para mejorar la
percepcion de la situacion del
destino/estado, para la calificacion en los
Travel Advisory de los paises de mercados
emisores mas importantes.

Disefio de campanas de Relaciones
Publicas

Monitoreo de medios de comunicacion.
Talleres presenciales y Virtuales de Manejo
y Gestién Integral de Crisis

Comités de Gestion de Crisis en el Estado /
Destino.

Estrategias para liderar los esfuerzos
conjuntos con las autoridades y actores
locales para emitir un mensaje Unico.
Disefo de estrategias de colaboraciéon con
el sector privado del Estado / Destino.
Recomendaciones para el Estado /Destino.

MODERNIZACION DEL
MARCO JURIDICO-
NORMATIVO

Diagnésticos Sectoriales

Andlisis de Benchmarking

Preparacién de Iniciativas o Reformas de
Ley

Alineamiento normativo de Reglamentos,
Decretos y otros Instrumentos Juridicos.
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SENALIZACION
TURISTICA

Diagnéstico de la situaciéon que guardan
las principales carreteras
Recorridos Técnicos
Levantamiento de Cédulas de
informacion

o Reuniones de Trabajo con Autoridades

Municipales
Andlisis del soporte Juridico y Normativo
Disefo y ubicacion de sefales
Disefio conceptual de Médulos y
paraderos de informacién turistica



09
DESARROLLO DE
PRODUCTOS
TURISTICOS

e Diagnésticos de atractividad turistica.

e Identificacidon, diseno, desarrollo e
integracion de productos turisticos.

e Inventario y evaluacién de la oferta
turistica.

e Integracién del Catdlogo de Productos
Turisticos.

e Andlisis de mercados, perfil del turista y
disefio de estrategias.

e Diseno de herramientas y estrategias para
posicionamiento de los productos
turisticos en el mercado.

10
COORDINACION DE
EVENTOS,
CONGRESOS Y
CONVENCIONES

e Los servicios consideran desde la
planeacién, desarrollo, organizacién y
evaluaciéon de eventos, tanto de caracter
internacional, como nacional, coordinando
integralmente su realizacion.

e Asesoria y asistencia técnica necesaria para
la seleccion del contenido tematico, la
seleccidon de conferencistas, el disefio de
los eventos, las herramientas y medios de
difusion y promocién.
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e Gestiones y cabildeo necesario con
autoridades, organizaciones publicas y
privadas y la debida coordinacién y
atenciéon con medios de comunicacién.

e Servicios integrales o bien modulares para
la organizaciéon de Congresos,
Convenciones, Seminarios y Exposiciones;
ademas del disefio de las campanas de
comunicacién y relaciones publicas para
aseqgurar el éxito del evento.

e Aplicacion de evaluaciones, integracion de

memorias y aplicacion de encuestas y
sondeos.

11

PUEBLOS MAGICOS

e Elaboracién de documentos para la
Gestion de Denominacién como Pueblo
Magico.

e Imparticion de Taller de Planeaciéon
Estratégica.

e Imparticion del Taller de Planeacién y
Gestién de Turismo Cultural.

e Plan Municipal de Desarrollo Turistico

e Imparticion de Taller para el Desarrollo de
Productos Turisticos.

e (Catédlogo de Productos Turisticos.

e Manual para la constitucién del Consejo
Municipal de Turismo.

e Plan Integral de Promocién.



Algunosde nuestros
principales clientes
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e Secretaria de Relaciones Exteriores
(SRE)

e Secretaria de Turismo (SECTUR)

e Instituto Nacional de Bellas Artes y
Literatura (INBAL)

e Fondo Nacional de Fomento al
Turismo (FONATUR)

e Consejo de Promocién Turistica de
México (CPTM)

e Fondo Nacional para el Fomento de las
Artesanias (FONART)

e Comision Nacional para el Desarrollo
de los Pueblos Indigenas (CDI)

e Comisién Nacional de Vivienda
(CONAVI)

e Comisién Nacional del Agua
(CONAGUA)

e Consejo Nacional Empresarial Turistico
(CNET)

e Asociaciéon de Secretarios de Turismo
de México (ASETUR)

e Asociacién Nacional de Cadenas de
Hoteles (ANCH)

e (Camara Nacional de la Industria de
Restaurantes y Alimentos
Condimentados (CANIRACQ)

Diversas Entidades Federativas, entre otras:
o Aguascalientes
Estado de México
Guerrero

Hidalgo
Michoacan
Nayarit

Nuevo Ledn
Oaxaca

Puebla

Sinaloa

O O 0O 0O O O 0o 0 0 ©°

Zacatecas

Colaboracion con 33 Instituciones de
Educacién Superior.

Diversos Gobiernos Municipales, entre
otros:

Municipio de Acapulco
Municipio de Benito Juarez
Municipio de Atlacomulco
Municipio de Ciudad Juérez
Municipio de Chilpancingo
Municipio de Los Cabos
Municipio de Pachuca

Diversos Fideicomisos y Oficinas de
Visitantes y Convenciones
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Grupo Empresarial Estrategia S.A. de C.V.

Calle Monasterio No. 29, Colonia San Angel, Alcaldia Alvaro Obregén,
C.P. 01000, Ciudad de México.

Teléfonos: 52+ (55)5616-8272,73,78
contacto@gemes.com.mx

www.gemes.com.mx
www.reportegemes.mx
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